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1. OBJETIVO 
El presente manual indica el adecuado uso del módulo de solicitudes, en el cual se 

podrán solicitar las pólizas para los programas de grandes contratantes 

2. ALCANCE 
 

3. DEFINICIONES Y ABREVATURAS 
  
  

4. CONDICIONES GENERALES 
5. DESCRIPCION 
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5.1 Módulos 
5.2 Módulo 1 

Para acceder al sistema deberás ingresar al siguiente link 

(https://app.correcol.com/RequerimientoCliente/Default.aspx) 

En el cual podrás registrarte o iniciar sesión si ya cuentas con una cuenta: 

 

Realce el registro dentro del sistema, respondiendo las siguientes preguntas 

 

El sistema le enviara un correo informando la creación exitosa en el aplicativo 
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Ingrese al link enviado en el correo o bien sea por el link principal en la opción ingresar. 
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Una vez ingreses, podrás acceder al formulario de creación de solicitudes. 

En este debes diligenciar toda la información respecto a la solicitud y hacer clic en el botón “Crear” 
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a
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Una vez creado, adjuntas el documento necesario para proceder con el trámite 
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Una vez creado, haces clic en el botón “Enviar” para que se envíe la solicitud al ejecutivo de 

Correcol 
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En cada caso que el ejecutivo actualice la información de la solicitud, serás notificado vía email con 

el link de la solicitud, donde podrás validar toda la información 

 

Cuando el ejecutivo reciba el borrador de la póliza, serás notificado y debes entrar a la solicitud a 

descargar el borrador y aceptarlo o denegarlo 
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En la pestaña “Documentos” del formulario podrás validar todos los documentos que se han 

adjuntado a ala solicitud, y en la pestaña “Bitácora” verás todos los comentarios realizados 
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Una vez aceptes el borrador, el ejecutivo será notificado para proceder con la expedición de la 

póliza 
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Cuando el ejecutivo reciba la póliza final de la aseguradora, serás notificado y deberás entrar a la 

solicitud a revisarla, aceptarla y adjuntarla firmada 
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REGISTRO DE REVISIONES 

Versión revisada Fecha de revisión Detalle de actualización 

   

 

 


