
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES  

PROMOCIÓN RETENCIÓN PAQUETE FOX PREMIUM    

 

▪ Paquete FOX Premium es servicio de valor agregado adicional a los 

servicios fijos contratados con un costo adicional, incluye 7 señales HD: 

Fox movies, Fox Series, Fox Action, Fox Family , Fox Comedy Fox Cinema 

y Fox Classics.   

▪ Oferta válida a partir del 1 de junio hasta el 30 de septiembre de 2020. 

▪ Aplica para clientes que tengan contratado el servicio de televisión. 

▪ Debe ser aceptado y contratado únicamente por el titular del servicio. 

▪ La desactivación del paquete Fox Premium no es automática, el cliente 

debe solicitar la cancelación cuando lo considere y quedara efectiva 

en el siguiente corte de facturación del cliente. 

▪ El cliente recibirá prorrateo más 3 meses con un descuento del 50% es 

decir $16.950 IVA Incluido y a partir del mes 4 pagará la tarifa normal 

vigente sin descuentos, esto es, $33.900 IVA Incluido. 

▪ Tarifa única para todos los estratos de hogares. 

▪ Oferta válida en Bogotá, Chía y Cundinamarca.  

▪ La promoción aplica para clientes de televisión que no tengan 

contratado el paquete FOX RPEMIUM actualmente. 

▪ ETB se reserva el derecho de la posibilidad de cambiar en cualquier 

momento los canales programación y contenido del servicio. 

▪ Para mayor información comunicarse con nuestra línea de atención 

3777777 en Bogotá. 

 


